
REGULAMIN FIZJO-CLINICA 
Pierwsza wizyta Pacjenta: 

1. Zapisy na wizyty odbywają się poprzez kontakt telefoniczny z Recepcją, stronę 

internetową Kliniki- program medyczny Medchart lub przez bezpośrednie zgłoszenie 

się w Klinice. 

2. Konsultacje w Klinice nie są prowadzone. 

3. Nasi specjaliści nie udzielają konsultacji telefonicznych. 

4. Pacjent proszony jest o wypełnienie zgody na przetwarzanie danych osobowych bądź 

karty dziecka (w przypadku dziecka 0-1 lat) 

 

Powiadomienia o wizycie: 

1 W dniu poprzedzającym wizytę, Pacjent otrzymuje wiadomość sms o terminie i 

godzinie umówionego spotkania, na którą zobowiązany jest odpisać: „TAK” w celu 

potwierdzenia wizyty lub „NIE” w celu jej odwołania.  

2. Pacjent ma prawo przełożyć/odwołać wizytę maksymalnie do godziny 18:00 dnia 

poprzedzającego zaplanowaną terapię.  

3. W przypadku niepojawienia się/nieodwołania/nieprzełożenia wizyty w umówionym 

terminie, po wcześniejszym jej potwierdzeniu, Fizjo Clinica pobiera opłatę w 

wysokości 50% kosztu umówionej wizyty przez Pacjenta. 

 

Lista rezerwowa: 

Dla Pacjentów, którzy zainteresowani są wcześniejszym terminem wizyty, prowadzona 

jest lista rezerwowa. W przypadku zwolnienia terminu przez innego pacjenta,   

w pierwszej kolejności Recepcja kontaktuje się z Pacjentami z listy rezerwowej  

i informuje o wolnym terminie. 

 

 

 

Nie odpowiadamy za rzeczy pozostawione w szatni 

 


